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L’ AVAA DEBARQUE EN FRANCE AVEC MOTIONTEMPS !

Présageant la révolution du travail virtuel, le premier cabinet d’ assistance virtuelle «a I’
Ameéricaine» (AVAA) vient de s’ ouvrir a Paris.

PARIS, le 22 juillet 2003 — Si I’ on avait annoncé il y a deux ans a Carolyn Moncel, une
américaine qui vient de s’ installer a Courbevoie, que sa société multinationale MotionTemps,
SARL, lui permettrait de se positionner en tant que pionniére dans l'industrie du télétravail de la
France, elle ne l'aurait jamais crue.

Carolyn Moncel est la fondatrice et la présidente de MotionTemps, une société d’
assistance et de gestion virtuelle ayant des bureaux a Chicago et a Paris. MotionTemps se
spécialise dans I’ assistance administrative et le support marketing en langue anglaise aupres de
clients anglophones tels que des cabinets et sociétés familiales, des dirigeants en voyage d’
affaire, ainsi que des PME. Bien que la plupart de ses clients actuels soient américains,
MotionTemps se concentre maintenant sur la communauté expatriée anglophone ainsi que sur
les dirigeants frangais désireux d’ apprendre a communiquer plus efficacement avec leurs
contacts d'affaires aux Etats-Unis.

La présence de MotionTemps sur le marché du travail frangais témoigne d’ une nouvelle
tendance révolutionaire dans le monde du télétravail: I’ apparition en France d’ Assistants Virtuels
a I Américaine (AAVA) qui fournissent selon le cas une aide administrative ou des services
spécialisés aux propriétaires de petites entreprises a un taux raisonnable. En effet, pour 35
dollars de I heure en moyenne, un AAVA peut prendre en charge un vaste éventail de taches
depuis la saisie de données jusqu’ a la Publication Assistée par Ordinateur (Deskop Publishing),
en passant par le Copywriting et I' étude de marché. Les AAVA sont en général des expatriés
anglophones mariés a des ressortissants frangais, ¢’ est d’ ailleurs le cas de Carolyn Moncel.

L’ idée de fonder MotionTemps germa dans I’ esprit de Carolyn en juillet 2001 alors qu’
elle habitait encore Chicago, sa ville natale. Quand son mari, un lyonnais, accepta un poste a
Paris en Octobre 2002, toute la famille s’ installa @ Courbevoie dans la banlieue de Paris. En
dépit de ce déménagement transatlantique et d’ une économie globale chancelante, la présidente
de MotionTemps décida de ne pas jeter I’ éponge mais, au contraire, de faire croitre sa société.
Le fait que malgré ces obstacles, MotionTemps ne cesse de se développer est un tour de force
que Carolyn sait apprécier a sa juste valeur : en effet, 85% des entreprises américaines ne
survivent pas assez longtemps pour étre en mesure de féter leur premier anniversaire d’
existence. MotionTemps, en revanche, vient de célébrer son deuxieéme anniversaire le 31 juillet
dernier.
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"L’ industrie des AVAA se développe rapidement en France, " déclare la fondatrice "je
regois jusqu’ a cinq appels par jour d’ expatriés anglophones impatients de fonder leur société d’
AVAA, et au moins cing autres appels émanant de chefs de PME locales curieux d’ en savoir
plus sur ce que nous faisons."

L’ AVAA est un professionnel hautement qualifié qui travaille comme un consultant
indépendant. Pour le client I' avantage d’ engager un Assistant Virtuel se situe dans le fait que I
AVAA n’ est bien entendu payé que pour le temps effectivement passé a travailler sur un projet.
Le client évite ainsi les frais importants que constitueraient le salaire d’ un employé
supplémentaire avec toutes ses charges ou bien les honoraires élevés d’ une agence de travail
temporaire. Le AVAA étant lui-méme un reponsable d’ entreprise, il prend en charge le colt de
sa formation, des assurances et charges annexes ainsi que le paiment de ses impdts — autant de
frais qui rendent I’ embauche d’ un employé trés onéreuse. Comme son nom I’ indique, I’
Assitant Virtuel n’ a pas besoin d’ étre sur place pour gérer un projet. Les AVAA travaillent a
distance, les projets leur sont communiqués par téléphone, par fax ou par E-mail.

Bien que trés développé dans des pays anglo-saxons tels que les Etats-Unis, le Canada,
I'Angleterre et I'Australie qui sont a la pointe de I industrie, le concept d’ AVAA n’ existait pas en
France en tant que tel avant I arrivée de MotionTemps. Le télétravail a proprement parler n'est
pourtant pas un nouveau concept en France cependant il a été traditionnellement associé
presque exclusivement au secteur informatique, et plus récemment aux Télé-secretaires.

Contrairement aux télé-secrétaires qui sont en général francophones, les AAVA parlent
souvent plusieurs langues et ne se limitent pas a des taches de secrétariat. Beaucoup
possédent des connaissances avancées en informatique, et ont effectué des carriéres pleines de
succes dans différentes industries — de la comptabilité a la planification d'événements en passant
par le théatre et la conception graphique. Carolyn Moncel, pour sa part, abandonna une carriére
dans la Communication Marketing pour fonder MotionTemps. Combinant leurs compétences
informatiques avec leurs connaissances en gestion bureautique, les AAVA utilisent leur
expérience professionnelle particuliére pour trouver un secteur clé dans lequel ils puissent se
distinguer de la concurrence.

"La flexibilité que nous octroie notre travail en tant que AVAA nous permet de concilier
carriére et famille" affirme Carolyn Moncel. "Nous sommes gratifiés de permettre a nos clients
non seulement d’ économiser de I argent mais aussi de gagner du temps. De cette fagon, ils
peuvent se concentrer davantage sur les statégies qui leur permettront de mieux gérer et de faire
prospérer leur société."

Le parcours de Carolyn Moncel

Carolyn Moncel posséde plus de 10 ans d'expérience dans la gestion bureautique, le marketing
et les relations publiques. Avant de créer MotionTemps, elle a travaillé en tant que Responsable
de la Communication chez Amdur Spitz & Associates, une agence de Communication et
Marketing a Chicago. Carolyn commenca sa carriere dans le marketing sur le web chez A2S2
Digital Projects, une société d’ édition sur Internet basée a Chicago et a Washington DC pour
laquelle elle coordonna le lancement de deux sites web traitant sous des angles variés de la mise
en place de politiques a usage public.

Pour obtenir plus de renseignements, veuillez contacter Carolyn Moncel au 01 49 97 90 59 ou
par E-mail a carolyn@motiontemps.com ou visitez notre site web a http://www.motiontemps.com.
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